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1. оБщиЕ положЕниrI

Политика обработки персональньж ланньтх (да-пее - Политика) разработана в
соответствиИ с Федеральньтп,r законоМ от 2"L07,2006. Лъl52-ФЗ <О персональньIх данньж)
(ла,пее - ФЗ-152).

Настоящая Политика определяет порялок обработки персонZлJlьньж данных и меры по
обеспечению безопасности персонаJIьньгх данньж в ЗАо СМП <Электронжилсоцстройt) (дмее -
оператор) с целью защlтгы прав и свобод человека и грая(данина при обработке егоперсональньн
данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну.

В Политике использ)лотся след}.ющие осt{овные понятия:
автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональньй

данньIх с помощью средств вьFIислительной техники;
блокированяе персональных данных _ временное прекращение обработки

персона],IьньD( данньгх (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения
персона!тьных данньrх) ;

информационная система персояальных Данных - совок},пность содержащихся в
базах данньж персональньж данньIх, и обеспечивающих их обработку информационньгх
технологий и техническtтх средств;

обезличивание персональных данных - действия, в результате которьй t{евозможно
определить без использования дополнительной информачии принадлежность
персонtlльньIх данньIх конкретному субъекту персональньtх даЕных;

обработка персональных данньп - любое Действие (операция) или совокупность
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без
использованиЯ таких средстВ с персонапьными данными, включм сбор, запись,
систематизацию, нtжопление, хранение, )лочноние (обновление, изменение), извлечение,
использовани9, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание,
блокирование, удаление, уничтожение персональных данньж;

оператор - госуларственный орган, м),ниципаJIьный орган, юридическое или физическое
,цицо, самостоятельЕо или совместно с другими лицами организующие и (или)
осуществляющие обработку персональных данньж, а также определяющие цели обработки
персональньrХ данных, состав персонаl]ьных данньIх, подлежащиХ обработке, деЙствия
(операции), совершаемые с персональными данньпfи;

персональные данные - любая информация, относящаJIся к прямо или косвенно
определенному или определяемому физическомУ лиЦУ (субъекту персонаJIьньгх данньгх);
предоставление персональньIх данных - действия, направленные на раскрытие
персонапьньж данньп определенному лицу или определенному кругу лиц;

распространенпе персональнь!х даннь!х - действия, направленные на раскрь]тие
персонаJIьньгх данньж неопределенному кругу лиц (передача персоЕaUIьньп данньrх) или на
ознакомление с персональнь]ми данными неограниченного круга лиц, в том числе
обнародование персональньrх дatнньгх В средствах массовой информации, размещение в
информационно-телекоммуникационньж сетях или предоставление дост5тlа к
персонаJIьным данньIм каким-либо иньш способом;

уничтоженпе персональных данных - Действия, в результате которых невозможно
восстановить содержание персона,lьных ДанньIх в информационной системеперсональньж
данных И (или) результате которьж уничтожаются материальные носители персональньIх
данных;
КомпаниЯ обязана опубликоватЬ или иныМ образоМ обеспечитЬ неограниченный достlтl к
настоящей Политике обработки персонмьньж данньж в соответствии с ч. 2 ст. 18,1, Фз-
152,
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2. ПРИНЦИПЫ И УСЛОВИJI ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

2.1. Прrrнципыобработкrrперсональныхданных

обработка персона].Iьньп данных у оператора осуществляется на основе следук)щих
принципов:
- законности и справедливой основы;
- ограничения обработки персонztльньтх данньIх достижением конкретньтх, зараЕее
определенньIх и законньж целей;
- недопуцения обработки п9рсональньrх данных, несовместимой с целями сбора
персонalльньIх данньIх;
- недоп}1цения объединения баз данньtх, содержащих персонаJIьные данные,
обработка которьп осуществляется в целях, несовместимых между собой;
- обработки только т9х персонапьньrх данньIх, которыо отвечают целям их обработки;
- соответствия содержания и объема обрабатываемых персоЕаJlьньж даЕЕьIх
заявленным целям обработки;
- недопущения обработки персонaцьньгх данньIх, избыточньп по отношению к
зiцвленным целям их обработки,
- обеспечения точности, достаточности и актуаJ,Iьности персональньIх данньIх по
отношению к целям обработки персональньж данных;
- уничтожения либо обезли,тивания персонаJIьЕьrх дaшньIх по достижении целей их
обработки или в сл},чае утраты необходимости в достижении этих целей, при
невозможности устранения Оператором допущенньrх нарушений персона!тьных данньн,
если иное не пр9дусмотрено федеральным законом,

2,2. Условия обработки персональных данных

Оператор производит обработку персона!,IьньIх данньгх при налиlми хотя бьт одного из
следующих условий:
- обработкаперсонаJIьныхданньtхосуществляетсяссогласия субъектаперсональньгх
данньrх на обработку его персональньtх данньж;
- обработка персонfulьных данньIх необходима для достижения целей,
предусмотренных межд)цародньIм договором Российской Фелераuии или законом. для
осуществления и выполнения возложенньIх законодательством Российской Федерации на
оператора функций, полномочий и обязанностей;
- обработка персональньц данных необходима для осуществления правосулия,
исполнения судебi{ого акта! акта другого органа или должностного лица, подлежащих
исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об
исполнительном производстве;
- обработка персонаJIьньrх данньrх необходима для исполнения договора, стороной
которогО либо выгодопРиобретатолеМ или порутмтелем по которому является субъект
Персональньгх данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта
персональньIх данньtх или договора, по которому субъект персонttльньIх данньгх будет
являться выгодоприобретателем или поручителем;
- ОбРабОТКа Персона]'IьньIх данньrх необходима для ос)лцествления прав и законЕьж
интересов оператора или третьих лиц либо для достижения общественно значимьж целей
при условииl что при этом Ее нарушаются права и свободы субъекта персонtIльньIх данньж;
- осуществляется обработка персональньIх данных, доступ неограниченного круга
лиц к которым предоставлен субъектом персональньtх данных либо по его просьбе (лалее
- общедоступные персональные данные);
- осуществляется обработка персональньж данньIх, подлежащих опубликованию или
обязательному раскрытию в соответствии с федеральньм законом.
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2.з, Конфиденциальностьперсональныхданных

Оператор и иные лица, пол}п{иВшие доступ к персоныIьньIм данным, обязаны не
packpbiвaTb третьим лицам и не распростраЕять персонаJIьные данные без согласия
субъекта персонаJIьных данньtх, если иное не предусмотрено федера.,rьным законом.

2,4, общедоступныеис],очники персояальныхданЕых

В целяХ информационНого обеспечения у Оператора могут создаваться общедосrуlrные
источники персонttльных данньIх субъеюов, в том числе справочники и адреснь]е книги. В
общедоступные источники пepcoHiiJ,IbHbIx данньж с письменного согласия субъекта могут
включаться его фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, должность, номера
KoETaKTHblx телефонов, адрес электронной почты и иные персональЕьте данные,
сообщаемьте субъектом персональньIх данньIх.

сведения о субъекте Должны быть в любое время исключены из общедоступньц
источников пеРсон&,Iьных данНьп по требоваНию субъекта лИбо по решению суда или иньй
уполномоченных государственных органов.

2.5. Специальные категории персональныхданных

обработка Оператором специальных категорий персонаJ,Iьньж дatннь , касающихся
расовой, национальной принадлежЕости, политических взглядов, религиозньtх или
философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, допускается в сjlучаях,
если:
- субъект ПерсонаJIьньж данньrх дал согласие В письменной форме на обработкусвоих
персональньtх данньж;
- персонаJIьные данные сделаны общедоступтlыми субъектом персонадьЕьIх данных;
- обработка персональньrх данньtх осуществляется в соответствии с
законодательством о государственной социальной помощи, трудовым законодательством,
законодательством Российской Фелерации о пенсиях по государственному пенсионному
обеспечению, о трудовьIх пенсиях;
- обработка персональньп данньгх необходима для защиты жизни, здоровья или иньD(
жизненнО важньIХ интересоВ субъекта персональньгХ данньгХ либо жизни, здоровья или
иньtх жизненно важньrх интересов Других лиц и получение согласия субъекта
персонfuтьньж данньгх невозможно;
- обработка персонаJIьньгх данньж осуществляется в медико-профилактических
целях, в целях установления медицинского диагноза, оказания медицияских и медико-
социальньгХ услуг прИ условии, что обработка персональньrх данньIх осуществляется
лицом, профессионаJIьно занимающимся медицинской деятельностью и обязанныпл в
соответствии с законодательством Российской Федерации сохранять врачебную тайну;
- обработка персональньIх данньrх необходима для установления или осуществления
прав субъекта персональньЖ данньIх или третьих лиц, а равно и в связи с осуществлением
правосудия;
- обработка персонfurьньтх данньIх осуществляется в соответствии с
законодательством об обязательньж видах страхования, со страховым законодательством.
Обработка специальньIх категорий персонаJIьных данньн должна быть незамедлительно
прекращена, если устранены причины! вследствие которых осуществлялась их обработка,

если иное не установлено федерал"""тм законом.
Обработка персонаJIьньtх данньтх о судимости может осуществляться Оператором
исключительно в случаях и в порядке, которые определяются в соответствии с
федеральньтми законами.
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сведения, которые харarктеризуют физиологические и биологические особенности
человека, на основании которьгх можно установить его личность - биометрические
персонмьные данвые - могут обрабатываться Оператором только при на!.Iичии согласия в
письменной форме субъекта.

2.7, Порученпе обработки персональных данных другому лицу

оператор вправе поручить обработку персональных данньгх друтому лицу с согласия
субъекта персонаJIьных данньIх, если иное не предусмотрено федеральным законом, на
основаниИ заключаемогО с этим лицоМ договора. Лицо, осуществляющее обработку
персональньrх данньIх по ПОР)л{ению Оператора, обязано соблюдать принципы и правипа
обработки персональньгх данньIх, предусмотренньте ФЗ- l 52.
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з.1.

3. ПРАВА СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

сог",rасrrе субъекта IIерсональных данных на обработку его персояальЕых
данных

субъект персонilтьньж данньж принимает решение о ltредоставлении его персоЕalльньтх
данньIх и дает согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе. Согласие
на обработку персональных данньгх может быть дано субъекто" 

'r"p"on-""io данньIх иJIи
его представителем в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме, если
иное не установлено федеральным законом.

обязанность предоставить доказательство полуаIения согласия субъекта персонапьньIх
данньIх на обработкУ его персонмьных данных или доказательство наличия оснований-
укzванньп в ФЗ-152, возлагается на Оператора.

3.2. Права субъекта персональных данных

Субъект персональньш данЕьIх имеет право на полу{ение у Оператора информации,
касающейся обработки его персональньж данньж, если такое право не ограничено в
соответствии с федера,цьньтlли закоЕ,lми. Субъект персонаJIьiльж данньж впрatве требовать
от Оператора уточнения его персональных данньж, их блокированr"l;n" уrr"rо^*е"r" "случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными,
незаконнО полученнымИ или не являютСя необходимьтМи для заявленной цели обработки,
а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав,

Обработка персональЕьгк данньж в цеJUIх продвижения товаров, рбот, услуг Tla рыЕке
п}"тем осуществления прямых контактов с потенциальньтм потребителем с помощью
средств связи, а также в целяХ по,lпtтической агитациИ допускаетсЯ тоJIько при условиипредварительного согласия субъекта персонмьньж данньтх. Указанная обработка
персонапьньIх данных признается осуществляемой без предварительного согласия субъекта
персональньж данньп, если Компания не докажет, что такое согласие былополучено.

оператор обязан немедленно прекратить по требованию субъекта .r"рaо"-"r"о д*пuо
обработку его персона,тьньж данньж в вьiшеукщанных целях,

Запрещается принятие на основании искJIючительно автоматизированной обработки
персонil"Iьньж даЕньrх решений, порождающих юридические последствия в отношении
субъекта персональных данньж или иным образом затрагивitющих его права и законнь]е
интересы, за исключением сп)цаев, предусмотенньrх федеральньтми законами, иJlи при
нaL,Iичии согласия в письменной форме субъекта персональньrх данньгх.

Если субъект персонirльньж данньIх считает, что Оператор осуществляет обрабо,гку его
персональньrх данЕых с нарyIцением требований Фз-152 или иным образом нарушает его
права и свободы, субъект персоныIьньж даЕньIх вправе обжаловать д"й"r, 

"nltбездействие Оператора в Уполномоченный орган по защите прав субъектов персональньж
данных иJп,l в судебном порядке.

субъект персональньп данных имеет право Еа защиту своих прав и законньrх интересов,
в том числе на возмещение убыткоВ и (и,,rи) компеНсацию морfu,Iьного вреда в судебном
порядке.
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4. ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Безопасность персональных данньrх, обрабатываемых Оператора, обеспечивается
реализацией правовых, организационньгх и технических мер, необходимьгх для
обеспечения требований федераlrьного законодательства в области защиты персонаJIьньD(
данных.

,Щля прелотвращения несанкционированного доступа к персонаJIьным данным
Оператором применяются следующие организационно-технические меры:
- назначение должностных лиц, ответственньгх за организацию обработки и защиты
персонii],Iьньж данных;
- ограничение состава лиц, имеющих доступ к персонаJIьным данным;
- ознакомление субъектов с требованиями фелерального законодательства и
нормативньIх док)^4ентов оператора по обработке и защите персонаJIьньн данньй;
- организация учета, хранения и обращения носителей информачии;
- определение угроз безопасности персонtlльньrх данньгх при их обработке,
формирование на их основе молелей угроз;
- разработка на основе модели угроз системы защиты персонaльных данньтх;
- rтроверка готовности и эффективности использования средств защиты информации;
- равграничение доступа пользователей к информационным ресурсам и программно_
аппаратЕым средствам обработки информации;
- РегистРация и учет деЙствиЙ пользователеЙ информачионньrх систем персональньтх
данных;
_ использование антивирусньгх средств и средств восстitновления системы защиты
персонмьных данньж;
- применение в необходимьп случаях средств межсетевого экранирования,
обнаружения вторжений, аЕализа защищенности и средств криптографической защиты
информации;
- организация пропускного режима на территорию Оператора, охраны помещений с
техническими средствами обработки персон€rльньтх данньIх.
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5. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕПОЛОЖЕНИЯ

Иньте права и обязанности Оператора, как оператора персональньIх данньц
определяются законодательством Российской Федерации в области персонаJIьньIх данньж.

,Щолжностные лича Оператора, виновные в нарушении норм, регулирующих обработку
и защиту персональньй данньтх, несут материальную, дисциплинарнуо,
админисц)ативную, гражданско_правовую или уголовную ответственность в порядке,
установленном федермьньппли законами.
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